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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE UN CONSULTOR DE
PUBLICIDAD Y MERCADEO

ANTECEDENTES

Fundacion Humana Pueblo a Pueblo - Ecuador (FHPPE) es una organizacion sin fines de
lucro, con personalidad juridica otorgada en el Acuerdo Ministerial 9144 del Ministerio
de Inclusion Econdmica y Social (MIES) el 21 de mayo de 2008; esta registrada en el
Sistema Unificado de Informacién de las Organizaciones Sociales (SUIOS) y es miembro
de la Federacion de Asociaciones del Movimiento Internacional Humana People to
People.

Actualmente la fundacion ejecuta proyectos de desarrollo comunitario en las provincias
de Pichincha, Guayas, Manabi, Bolivar y Zamora Chinchipe con la supervision vy
acompafiamiento de tres oficinas administrativas.

Este documento establece los términos para la contratacién de un profesional o empresa
de mercadeo y publicidad con el fin de establecer estrategias de mercadeo y publicidad
para un proyecto de caracter social y ambiental.

OBJETIVO GENERAL

Contratar un consultor o equipo consultor con amplia experiencia y conocimientos en el
disefio de planes de mercadeo y publicidad corporativa enfocados en el ambito de la
comercializacién de ropa y calzados de segundo uso.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Realizar un mapeo estratégico de mercado mediante el anadlisis de la
competencia, aliados potenciales y tendencias del sector, incluyendo la definicion
del publico objetivo para orientar eficazmente las estrategias del proyecto.

e Desarrollar estrategias de posicionamiento de marca, (imagenes institucionales
clave, notas de prensa y segmentacion de medios en linea y fuera de linea) para
la captacion de socios estratégicos y relacionamiento con agencias y medios de
comunicacion.

e Participar en eventos institucionales y ante medios de comunicacion, con el
objetivo de fortalecer la imagen institucional y fomentar el relacionamiento
estratégico y la imagen institucional.

e Analizar de manera periddica el posicionamiento del proyecto dentro de su
mercado objetivo, utilizando indicadores que permitan medir alcance,
reconocimiento e impacto.

e Presentar el proyecto a socios potenciales con el propdsito de celebrar convenios
para la colocacion de al menos 80 recolectores de ropa usada, a razén de 4 por
semana como minimo, en las ciudades de la provincia de Guayas indicadas por el
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contratante, ubicandolos en espacios de alta circulacion de personas de los
segmentos econdmicos medio, medio-alto y alto.

Monitorear tendencias para dirigir acciones creativas que dinamicen el
crecimiento de los puntos de recoleccion instalados.

Disefiar, ejecutar y administrar campafias publicitarias en redes sociales y en
medios de comunicacién tradicionales y alternativos, orientadas a difundir el
proyecto, educar sobre el proceso de donacién e incentivar la afluencia de
donantes a los puntos de recoleccién.

Comunicar el cumplimiento de indicadores clave de desempefio mensuales por
socio y recolector de ropa usada.

Posicionar en el publico en general el propdsito social del proyecto a través de
medios de alcance masivo.

PERFIL PROFESIONAL

Formacidn y experiencia

Titulo de Licenciatura en mercadeo, publicidad, comunicacion o carreras afines.

Capacidad para crear campafias publicitarias efectivas, dirigir estrategias de
comunicacién, gestionar agencias y equipos, y emprender en el ambito
publicitario.

Tener un minimo de cinco aflos de experiencia en el disefio, ejecucién vy
administracion de campafias de comunicacion, mercadeo y publicidad
corporativas.

Habilidades y competencias

MODALIDAD DE SERVICIO
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Alta capacidad de aplicacion de instrumentos de recoleccién de datos
cuantitativos y cualitativos.

Conocimiento en identificacion y evaluacion de riesgos de comercializacion.
Capacidad de manejo de redes sociales.

Habilidad para trabajar en equipo.

Amplio dominio del idioma inglés.

Dominio del idioma portugués es una ventaja

Titulo de maestria en el drea de publicidad y mercadeo

Disponibilidad para viajar

Modalidad: Servicios profesionales.
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EQUIPAMIENTO Y RECURSOS
El profesional deberd contar al menos con:
e Espacio fisico adecuado
e Equipo adecuado para el logro de las actividades
e Vehiculo propio en excelentes condiciones
OBLIGACIONES DEL CONSULTOR
e Realizar las actividades necesarias para el logro de los objetivos de la consultoria.
e Entregar planesy resultados de las actividades.

e Cumplir estrictamente lo establecido en la Ley Orgéanica de Proteccién de Datos
Personales y demas leyes de la Republica del Ecuador y la Politica de Proteccién
de Datos Personales de FHPPE.

e Entregar a FHPPE todos los disefios, planes de publicidad y mercadeo, registros
de sondeos y toda la documentacion relacionada con la consultoria.

OBLIGACIONES DE EL CONTRATANTE

e Proporcionar lainformacion requerida por el equipo consultor para el logro de los
objetivos.

e Cumplir con las recomendaciones técnicas del consultor.
DURACION

e Laconsultoriatendra vigencia desde la firma del contrato hasta el 31 de diciembre
de 2026

PRESENTACION DE PROPUESTAS
Los interesados deberan enviar a FHPPE los siguientes documentos:
e Hoja de vida actualizada del consultor o equipo de consultores

e Copia de RUC del consultor responsable o de la empresa u organizacion que
representa

e Copia de titulo y certificados profesionales del equipo consultor
e Evidencia de campafias de mercadeo y publicidad realizadas

e Propuesta técnica

e Propuesta econdmica

e Plan de trabajo de acuerdo con el servicio solicitado

FORMA DE PAGO

Direccidn: Ciudadela Valdez, Haiti 207 y Las Américas, Milagro.
Teléfonos: +593 99 9451287 | Correo: o.romero@humana-ecuador.org




Fundacion
e
Web: www.humana-ecuador.org u ma n a -

Facebook: @humana-ecuador Pusbic 8 Pusbio - Ecusd

La forma de pago sera definida en el proceso de entrevistas de preseleccionados(as).
PROCESO DE SELECCION

Las propuestas recibidas seran evaluadas minuciosamente para hacer una preseleccion
de aquellas que mas se apeguen a lo sefialado en los TdR.

Solo se contactaran los candidatos preseleccionados para una entrevista en espafiol e
inglés con el propdsito de:

e Constatar experiencia y formacion.
e Revisar plan de trabajo preliminar.
e Verificar registro profesional.
PARA APLICAR
Los interesados deberan enviar la documentacion solicitada a los siguientes correos:
o.romero@humana-ecuador.org
a.quijosaca@humana-ecuador
j.cagua@humana-ecuador.org
Colocar en el asunto: Consultoria de mercadeo y publicidad

Fecha limite de recepcién: viernes 10 de abril de 2026 a las 11:59 pm
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